DIRECCION DE DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

EJE: ESTADO DE BIENESTAR

PROGRAMA: BIENESTAR HASTA TU COMUNIDAD

INTRODUCCION

El municipio de San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca, tiene 67 comunidades y 156
entre colonias, fraccionamientos y unidades habitacionales, lo que hace que los
servicios de salud que se prestan en la cabecera municipal y con algunas unidades
médicas asentadas en el territorio sean insuficientes, para hacer llegar la cobertura
a la poblacién implica un esfuerzo del Gobierno Municipal. Ahora bien, con la
finalidad de llegar a las comunidades y ofrecer servicios de salud y que respondan
a las expectativas de los usuarios, se hace necesario el uso de una Unidad Mévil de
Salud, para llevar estos servicios con recorridos y se cubran la demanda de la
poblacion.

Este ejercicio tiene al DIF como rector de esta accion, haciéndose acompanar del
Instituto Municipal de la Mujer a la Coordinacién de Salud Municipal, a la Direcciéon
Juridica ente otras dependencias, para llevar mas servicios a nuestros gobernados,
todos con un mismo fin, llevar bienestar a los Tuxtepecanos.

CONSIDERANDO \
1o 3

Que la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos prevé en su articu
que todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen obligacién
promover, respetar, proteger y garantizar, los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, asi mismo en su articulo 4°, pdarrafo cuarto garantiza el E'éﬁ \
humano a la salud, dentro del cual se encuentra el derecho a la asistendia soaial,
con forme a los articulos 24° fraccién Il y articulo 172° de la ley general d@i PDIRECTOR
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MISION ‘; "
Contribuir en la mejorara en el desarrolio social de las y los Tuxtepecanos faésr ot
de la proximidad de los servicios de salud, visionando la promogion nelehee, Oax
autocuidado de la salud del individuo y la comunidad, aportando en la &ﬁﬂ’_‘_,_
iante servicios gratuitos y capacitaciones productivas; impulsando la atencién

e grupos especificos y sectores marginados, aplicando criterios de calidad,
eficiencia, respeto y equidad de género.
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VISION

Impulsar La participacion ciudadana de manera activa y coordinada en la
transformacion de las condiciones econdmicas y sociales que generan los
fendmenos de pobreza y la marginacién, garantizando el derecho a la salud.

OBJETIVO GENERAL

Implementar un programa de Salud y de servicios mediante una caravana Movil
que recorrer@ colonias y comunidades, para acercar los servicios a la poblacién,
priorizando a la primera infancia, en las localidades con mayor rezago social; a esta
tareq, se convocard a las distintas dependencias estatales y federales.

OBJETIVO ESPECIFICO

Prestar atencidon permanente ala poblacién a través del "Programa Bienestar hasta
tu comunidad”, por medio de asistencia social y de salud en igualdad de
oportunidades, inclusidn social, superacion y el bienestar de la poblacién,
mitigando el rezago existente.

COBERTURA

Las personas que ftendrdn oportunidad de tener acceso a los beneficios del
Programa de Asistencia Alimentaria para el Bienestar, serdn los que demuestran su
residencia segun la organizacién territorial en el Municipio de San Juan Bautista
Tuxtepec, considerado en el Capitulo Tercero del Territorio Municipal, en su articylo

13° del Bando de Policia y Gobierno Municipal de San Juan Bautista Tuxtepec;
Oaxaca, segun acuerdo tomado en Sesién Extraordinaria de Cabildo No. 01/2021

de fecha 01 de Enero del 2022. %

POBLACION OBJETIVO

Las personas residentes en el Territorio municipal que requieran el servlél’é)nquam
proporciona la Unidad Movil de servicios. AT

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS DE ACCESO l JURIDICO
A la poblacién que requiera el servicio y de acuerdo con la capacidad de Gtenci®nen jus
del personal asignado, cuenten con la necesidad de recibir el sewldﬁal?mfemw

residente del municipio de San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca. { :m‘zj g ":;4

DERECHOS

> Recibir frato digno y respetuoso y la informacién adecuada de los servicios
que se brindan clara, oportuna y veraz. i

> Decidir libremente sobre su atenciONmae m " e Blenestat|

> Ser fratado con confidencialidad. i F) 5 (e | 5on S ABTER KA Bam fpars W




Impartir platicas, sesiones a personas en general cuando acudan a la unidad movil.
Gestionar y contribuir acercando servicios en materia de desarrollo social y salud
de forma gratuita atendiendo a la poblacidn y grupos en situacion de
vulnerabilidad como:

Consultas de medicina general

Consultas de odontologia

Consultas de nutricion

Consultas psicologicas

Asesoria Juridica

Acompanamiento de servicio

Con temas de Salud

Instituto de la mujer

Filtro para canalizar otros requerimientos.
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METAS
> Informar periédicamente a la Presidenta del Sistema DIF Municipal sobre los
avances de programas y asuntos encomendados a la coordinacion.

» Coordinar las actividades con las diferentes direcciones y coordinaciones
para una mejorar la atencion a brindar logrando una mayor eficiencia,
eficacia y economia en los futuros beneficiarios.

> Redlizar supervisiones periddicas de los diferentes servicios prestados en las
caravanas de la unidad movil.

» Disminuir o prevenir la desnutricion, obesidad o sobrepeso en ninos y a
mayores mediante la promocion y fomento de sus diversos progra
alimentarios por medio de temas especificos de nutricion.

Coadyuvar a la incorporacion de personas con capacidades diferentes a la
vida productiva y social mediante la deteccidn, prevencion y rehc:b:h’rocmn

Itos
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» Mantener o mejorar el bienestar de la poblacion vulnerable en cuestiones de L.
salud, brindando servicios medicos de calidad al olconce :

garantizando asi una mejor calidad de vida.
» Contribuir a mejorar la calidad de vida en la poblacién del cdulf moyor
> Sensibilizar, motivar y concientizar para generar la participacid
ninos y adolescentes y familias en el fortalecimiento de sus capagigdoides
habilidades, apfitudes y destrezas, que les permitan el desorrollo? ‘
su persona en el contexto familiar y social. L
> Gestionar acuerdos con diferentes dreas de la funcién publicay a

:-mu

a la economia familiar. 2022-202¢

—

Conftribuir a minimizar gastos econdmicos, de las personas en estado de
vulnerabilidad, con capacidades diferentes y todas aquellas que tengan
acercamiento a la unidad movil.

Acercar los servicios de salud a las y los tuxtepecanos de forma gratuita, sin
acortando distancias por recorrer.a. 10533 sedeyzrq‘es’roblecrdos o3 e Bier
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La informacion generada durante el ejercicio fiscal 2022, estd sujeta a las
disposiciones en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccidon de datos personales. Cabe mencionar que los datos personales
recabados serdn debidamente protegidos y su tratamiento se efectuard de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 113 fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y articulo 16 de la Ley General de
la Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demds
aplicables.

OBLIGACIONES

» Dirigirse con respeto hacia los prestadores de los servicios.

> Proporcionar de manera fidedigna la informacién necesaria para un
diagndstico correcto.

> Seguir las recomendaciones del personal de la unidad Movil de Servicios.

» Acudir en el dia y horario establecido previamente segin convocatori s '
(JUATEDEY

OBLIGACIONES PARA DIF S———
Serd responsabilidad total de la coordinacién del DIF municipal, llevar c§ cabo
capacitacion al personal, para su clara difusidon y atencién a los benefidiarj OsAsivm s
como mantener bajo permanen’fe supervision la suficiencia presupdestal” @ 2
programa durante la ejecucion del mismo con la finalidad de evitar retamsaheiﬂ
Bauwets, Thdﬂpoc‘
presupuesto asignado. Imto Tuxtepoc, Oax.
i 2022-2024
La participacion de los solicitantes con aceptacion del programa es imporfante
para favorecer las acciones de transparencia y rendicion de cuentas,
supervision y seguimiento de la ejecucién del mismo. Para lo cual, y debido al alto
impacto social que este programa tiene, asi como la importancia por el monto de
los recursos econdmicos que se aplican; serd materia de revision periddica pol
parte de la Contraloria Municipal, Organo de Control y Auditoria del Ayuntamiento.
Articulo 126 Quater fraccién VI de la Ley Orgdnica Municipal

ACCIONES

La Direccion de desarrollo integral de la familia atreves de la coordinacién de
asistencia alimentaria y unidad mévil, tiene como objetivo, mejorar la calidad de
vida de la poblacién que habita en localidades y colonias del municipio con alta y
muy alta marginaciéon y/o vulnerables a través de la unidad mdvil, mediante
participacién comunitaria. En la operacion En dichos planes, se definen acciones
en los ejes de alimentacién, fortalecimiento de la economia familiar y comunitaria,
educaciodn, salud y mejoramiento de la vivienda y de la comunidad. Todo esto en
conjunto propicia la articulacién y oraen’rcmon de la ocmon comunitaria.

Hianestar! e




la actividad, para que se apliquen las medidas correctivas en caso de ser
necesario.

Para brindar cada uno de los servicios a los usuarios (pacientes), deberdn presentar
copia de su Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

DE LOS SERVICIOS A BRINDAR EN LA UNIDAD MOVIL SERAN LOS

SIGUIENTES:
» Consulta Médica General
Descripcion: Otorgar consulta médica general y medicamentos necesarios a 1os
beneficiarios que lo soliciten
» Consulta Odontolégica- Descripcion: Otorgar consulta odontolégiccn a los
beneficiarios que lo soliciten -
> Consulta Psicolégica I U TEE(
Descripcién: Otorgar consulta psicoldgica a los beneficiarios que 10 solicitans! e ce e
> Inapam:
Otorgar tarjetas de INAPAM al adulto mayor a partir de 60 afios.
» Consulta Nutricional
Descripcion: Otorgar consulta nutricional a los beneficiarios que lo soliciten

. . " I~ . do Sen
Proporcionar platicas de nutricion a distintos grupos de edad para la promczﬁﬁm M.
un estilo de vida saludable y alimentacién correcta. W-m Oax

“PLATO DEL BUEN COMER"

“Pldtica con ayuda visual del plato del buen comer”
El plato del buen comer es una heramienta creada especificamente para la poblacién
mexicana por la Secretaria de Salud y que fue publicada en la Norma Oficial Mexicana
NOM-043-55A2-2012, Servicios bdsicos de salud. Promocién y educacién para la salud, /f
materia alimentaria. en\

Es una guia de alimentacion que consiste en un grafico donde se representan y resumen \
los fres grupos de alimentos: verduras y frutas, cereales y tubérculos, leguminosas y =
alimentos de origen animal; con el propésito de permitir asegurar una ingesta adecuada

de hidratos de carbono, proteinas, lipidos, asi como vitaminas y minerales.

Cada grupo de alimento tiene un color similar a los colores del semaforo, con la finalidad
de orientar a la poblacion respecto a la precaucion que deben tomar con cada respectivo
grupo.

Verde: Corresponde al grupo de las verduras y frutas, lo que indica que se deben
comer en mayor cantidad a comparacion de los dos grupos restantes.

Amarillo: Pertenece a los grupos de cereales y tubérculos, los cuales deben
consumirse con moderacion, eligiendo los cereales integrales de preferencia.

Rojo: Representan al grupo de las leguminosas y alimentos de productos de origen
animal, los cuales se debe tener precaucion con sU_Consumo.

e oy Risanactard e

e

e — ok ~barl

. Tl nienestial
i AL

(ot | =

| .




La Direccién del DIF Municipal, con el propdsito de transparentar el uso de los
recursos del programa “Bienestar Hasta Tu Comunidad”, emitird mensualmente un
informe del avance del programa en forma eficaz, eficiente y efectiva.

EQUIPO RESPONSABLE
El personal basico para el funcionamiento de la Unidades Mévil del Programa, es el

siguiente:
PERSONAL FUNCIONES
» Establecer comunicacion efectiva con los
solicitantes.
> Desarrollar los procedimientos de limpieza Y.
Coordinador(a) general del bioseguridad para el mantenimiento :d Uy ﬁﬁﬁ
puesto mavil. =OUIPOS. ) : 2 o TonRa 08 BTEM
» Abastecer de insumos a las Unidades Movile

» Preparar el equipo y mobiliario en el lugar d (ol B
jornada. —

> Enfregar formularios (UMB-01) y mat riol IR

educativo al (a los) consejero(s).

Elaborar informe de resultados.

Elaborar reportes estadisticos y administrativ

Y VY

» Apoyar en logistica, preparacion del equipd V"""
mobiliario en el lugar de la ]omodcz

Realizar pre y posconsejeria por paciente o
asistente en el formulario de registro. (UMB)
Llenar el formulario de beneficiarios

Promover la salud y entregar material educative|

Elaborar reportes.

Area de consejeria.

Y

vV VYV
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» Conducir y dar mantenimiento mecdnico a las
Chofer Unidades Moviles. _
» Apoyar en logistica y preparacion del equipo y
mobiliario en el lugar de la jornada.
» Verificar condiciones de seguridad en el lugar en
que se desarrolla la jornada.
» Readlizar ofras actividades que le sean
- requeridas.

Al finalizar la jornada, el responsable de las Unidades Mdéviles, deberd llenar el
formulario de monitoreo de la jornada (UMB 02) y entregar copia al responsc:ble de

oy
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El plato del buen comer también indica o recomienda combinar los cereales con las
leguminosas, ya que de dicha mezcla se obtiene una buena fuente de proteina de origen
vegetal.

Esta herramienta es Util para promocionar una correcta alimentacién con alimentos propios
del pais.

“ALIMENTACION CORRECTA”"

“Platica sobre alimentacién correcta y orientacién de porciones con las manos”

Una alimentacion correcta es aquella donde se busca llevar una dieta balanceada de tal
modo que el organismo pueda obtener los nutrientes necesarios para su correcto
funcionamiento.

Son aquellos hdbitos alimentarios que se pueden modificar para cumplir con las
necesidades especificas en las diferentes etapas de la vida.

De acuerdo con la Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios bdsicos de
salud. Promocién y educacién para la salud en materia alimentaria; una dieta correcta
consta de 6 caracteristicas:

» Completa: que contenga todos los nutrimentos. Se recomienda incluir en cada
comida alimentos de los 3 grupos.

» Equilibrada: que los nutrimentos guarden las proporciones apropiadas entre si.

» Inocua: que su consumo habitual no implique riesgos para la salud porque esté
exenta de microrganismos patdgenos, toxinas, contaminantes, que se consuma con
mesura y que no aporte cantidades excesivas de ningin componente o nummenro

> Suficiente: que cubra las necesidades de todos los nutrimentos, de tal marero=ause
el sujeto adulto tenga una buena nutriciéon y un peso saludable y en el caso de Io
ninos o ninas, que crezcan y se desarrollen de manera correcta.

> Variada: que, de una comida a otra, incluya alimentos diferentes de cada grupa:

» Adecuada: que esté acorde con los gustos y la cultura de quien la con:
ajustada a sus recursos econdmicos, sin que ello signifique que se debp
sus otras caracteristicas.

Medicién de porciones con la mano DIRECTOR
Esta es una heramienta practica para orientar a la persona a medir las porcianm
distintos grupos de alimentos con la medida de sus manos.

Pastas: Puio cerrado. ""*'”' d"l m

Verduras: dos palmas de la mano juntas - 1 Oa.
Dtto. Tuxtapec,

Carnes rojas: Palma de la mano 2022-2024

Queso: Dos dedos
Mantequilla: punta de un dedo.
Frutas: Puiio cerrado. ___ __ RS

& Bieneszar
B'E‘nastar ey
Para tu
L Familia

para tu
Uxi‘enec 2022-2024
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MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

Permiten la disponibilidad de la Unidad Moévil cuando sea requerida, previenen la
suspension de actividades que puedan generar incumplimiento en la prestacion del
servicio, resulfados eméneos o accidentes laborales; comprende las siguientes etapas:
Limpieza interna Es responsabilidad del profesional de laboratorio designado realizar la
limpieza general una vez a la semana; hay actividades que se ejecutan a diario, como es
la limpieza de mesas, que se debe realizar antes y después de cada jornada, seguin los
procedimientos establecidos. Se deben utilizarimplementos de bioseguridad personal, tales
como guantes, mascarillas, lentes protectores, gorro, gabacha, zapatos cerrados y botas
de hule.
Pasos por seguir:

1. Desalojar todos los objetos colocados en el piso, a fin de facilitar la limpieza del
mismo.
Retirar la basura y lavar el piso.
Lavar la refrigeradora, cajas para material, cesta de y hielera.
Limpiar las material de la consulta
Aplicar desinfectante y secar el piso con trapeador.
Abastecer ala Unidad Mévil de insumos para toma y procesamiento de pruebas, en
cantidad suficiente en base a la programacion.
7. Limpiar muebles, equipo de aire acondicionado, centrifuga, paredes, techo vy

puertas etc.
8. Limpiar el equipamiento segun las normas de salud vigente.

cnBwN

Acercar los servicios de salud a las y los tuxtepecanos de forma gratuita, sin acortando
distancias por recorrer a las 33 sedes ya establecidas.

COLABORACIONES DE OTRAS DIRECCIONES O COORDINACIONES -
< SUBDIRECCION DE SALUD ‘

> PROMOCION Y EDUCACION PARA LA SALUD.
Se activardan la promocién y educacion para la salud en dos vertientes

Deteccion temprana de enfermedades Crénicas degenerativas ;s:_ wﬁﬁ
Salud intfegral en adolescentes. TIEM e SIENSTAS
1
> PREVENCION TEMPRANA DE LA DISCAPACIDAD.
Se canalizardn con la participacién de asociaciones, instituciones publicas, ip Nadas’ yerss
Ciedad en general para la prevencion de la discapacidad. ) Mpio. de Sen Juan
PROCURADURIA DE PROTECCION DE LA NINA NINO Y ADOLECE , Turtapec,
Se activardn la promocion y prevencion de los derechos nifias, nifios y adoles g

< DIRECCION INSTITUTO DE LA MUJER - 5 "0
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> VIOLENCIA CONTRA LA MUJER:
Se impartirdn platicas para canalizar casos de violencia contra la mujer. Asiimplementaran
acceso a informacion que permitan respetar, proteger y garantizar el cumplimiento de los
derechos humanos, sobre todo, el derecho a una vida libre de violencia para las mujeres.
Con la finalidad de erradicar la violencia contra las mujeres e impulsar la creacion de
unidades de atencidn y proteccion a las victimas previstas en la ley.

TRANSITORIOS

Primero. Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor a partir de la
publicacion de la gaceta oficial del H Ayuntamiento de san juan Bautista Tuxtepec.

Segundo. Lo no contemplado en las presentes reglas de operacion lo determinard
la Direccion del Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (DIF Municipal).

Dado en San Juan Bautistq Tuxtepec, Oaxaca a 08 de abril del 2022

C. ERIKA VASQUEZ ESTRA
PRESIDENTA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF)

LIC. HUGO FRAN(
DIRECTOR JURDIC®
SAN JUAN BAUTIST

St p’éHESA SANCHEZ ( TR e
DEL H. AYUNTAMIENTO s
A\TUXTEPEC, OAXACA |

]G’uﬁﬁﬁe’é

TISARA DE GIEsESTAR

DIRECTOR
JURIDICO

Mpio. de Sen Jusn
| Bautista, Tuxtepec,

Dtto. Tuxtapec, Oax.
2022-2024




